
Instrukcja: Jak pobrać, zainstalować i
udostępnić aplikację Molin AI
Video: Przewodnik wideo po integracji Molin x Shoper

Krok 1: Wejdź do sklepu App Store

1. Zaloguj się do panelu administratora Shoper.
2. Przejdź do zakładki "Dodatki i integracje" na pasku po lewej stronie.
3. Z rozwijanej listy opcji wybierz "Aplikacje".

Krok 2: Wybierz wtyczkę Molin

1. W górnym pasku wyszukiwania wpisz: Molin AI.
2. Odszukaj Molin AI w wynikach wyszukiwania (jak pokazano na obrazku).
3. Kliknij Molin AI aby otworzyć stronę ze szczegółowymi informacjami.
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https://www.loom.com/share/ca8d119736b541758b6f0deff3bd627b?sid=388291f6-ad72-400f-bf29-f5b1617ab1c9


Krok 3: Zainstaluj wtyczkę
Na stronie wtyczki kliknij znajdujący się po prawej stronie przycisk "Zainstaluj aplikację".
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Krok 4: Potwierdź instalację
1. Po kliknięciu przycisku "Zainstaluj aplikację" nastąpi przekierowanie do strony z

potwierdzeniem instalacji (jak pokazano na obrazku).
2. Zapoznaj się z regulaminem i uprawnieniami wtyczki.
3. Zaznacz pole zgody na "Regulamin appstore" i "Regulamin aplikacji" (Regulamin

Usługi).
4. Kliknij "Instaluj" (zielony przycisk), aby rozpocząć instalację.
5. Poczekaj, aż system zakończy instalację. Po jej zakończeniu wtyczka będzie gotowa

do użycia.
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Krok 5: Komunikat potwierdzający

1. Po kliknięciu "Instaluj" pojawi się komunikat potwierdzający, że wtyczka Molin AI
została pomyślnie zainstalowana.

2. Kliknij niebieski przycisk "Przejdź dalej", aby wykonać kolejne kroki lub zapoznać się
z ustawieniami wtyczki.
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Krok 6: Dostęp do wtyczki

1. Po zakończeniu instalacji na stronie wtyczki pojawi się opcja "GO TO MOLIN AI".
2. Kliknij przycisk „GO TO MOLIN AI”.
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Krok 7: Rozpocznij pobieranie produktów

1. Kliknij "Przejdź do Molin AI" na dole strony. Molin automatycznie rozpocznie
pobieranie produktów.
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Krok 8: Dostosuj AI

Po przeskanowaniu i zakończeniu pobierania produktów przez Molin, kliknij przycisk
"Customize my AI → ", aby przejść do opcji dostosowywania.
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Krok 9: Zaprojektuj swojego Chatbota AI

1. Na etapie dostosowywania możesz:
○ Nadać AI nazwę: Wprowadź unikalną nazwę dla swojej AI.
○ Przesłać logo: Wybierz logo, aby spersonalizować wygląd swojej AI.
○ Ustawić kolor sklepu: Ustaw kolor pasujący do marki sklepu.
○ Przesłać dymek czatu: Dodaj niestandardowy dymek dla funkcji czatu.

2. Gdy dokonasz już zmian, kliknij "Save my AI →", aby zatwierdzić ustawienia.

Uwaga: Ustawienia te można zawsze później zmodyfikować na pulpicie nawigacyjnym.
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Krok 10: Skonfiguruj metody płatności i wysyłki w swoim sklepie

1. Po dostosowaniu AI pojawi się komunikat wprowadzający asystenta AI. Asystent
zapyta, czy chcesz teraz skonfigurować metody płatności.

○ Kliknij „Yes”, aby kontynuować.
2. Następnie wybierz metody płatności obsługiwane przez Twój sklep spośród

dostępnych opcji (np. płatność kartą, PayPal, Apple Pay, płatność za pobraniem itp.)
Możesz wybrać wiele opcji.

3. Po wybraniu opcji kliknij "That's all", aby zapisać i przejść dalej.
4. Asystent AI poprosi następnie o skonfigurowanie metod dostawy. Po wybraniu

wszystkich dostępnych metod dostawy potwierdź, aby przejść dalej.
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Krok 11: Zaproś swój zespół do Molin
1. Wprowadź adresy e-mail członków zespołu w polu "Send invites to...", oddzielając

każdy adres przecinkiem.
2. Skorzystaj z rozwijanego menu w sekcji "Invite as", aby określić rolę zapraszanej

osoby (Support agent lub Admin).
3. Kliknij "Send Invites", aby wysłać zaproszenia.
4. Jeśli chcesz pominąć ten krok, kliknij "Not now" i zaproś członków zespołu później.
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Krok 12: Wybierz plan
1. Na tej stronie możesz przejrzeć dostępne plany subskrypcji Molin.
2. Na górze można wybrać opcję rozliczenia miesięcznego lub rocznego.
3. Kliknij "Upgrade" pod wybranym planem, aby zasubskrybować i rozpocząć

14-dniowy bezpłatny okres próbny.
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Krok 13: Zapoznaj się z pulpitem nawigacyjnym

To główny pulpit nawigacyjny, w którym możesz:

1. Skonfigurować i przeszkolić AI: Dostosowuj osobowość chatbota, wygląd, dodaj
FAQ i wiele innych.

2. Włączyć funkcje AI: Skonfiguruj funkcje takie jak aktualizacja statusu zamówienia,
jego anulowanie i pozyskiwanie leadów.

3. Sprawdzać wiadomości: Przeglądaj rozmowy z klientami i monitoruj wydajność
chatbota.

4. Udostępnij swojego chatbota: Uruchom AI na swojej stronie internetowej.

Krok 14: Opublikuj swojego Chatbota

1. Po dokonaniu wszystkich konfiguracji kliknij znajdujący się w prawym górnym rogu
pulpitu przycisk "Publish", aby uruchomić swojego chatbota AI.
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